
Qui sommes-nous ?
L’adresse de notre site Web est : https://www.capronpodologie.com/

Utilisation des données personnelles collectées

Quelles sont les données collectées ?
La société CAPRON PODOLOGIE collecte l’ensemble des données d’utilisation et de navigation sur le site https://www.capronpodologie.com/ et sur 
l’application SCANLIST : historique des recherches, pages visualisées, etc. par l’installation de cookies de services tiers de suivi statistique.
Votre consentement pour l’utilisation des cookies vous est demandé dès votre première connexion. En poursuivant votre navigation sur le site, et seulement 
si vous n’avez pas retiré votre consentement lors de cette première consultation, ces cookies seront déposés.

La société CAPRON PODOLOGIE collecte également des données personnelles via le formulaire de contact (https://www.capronpodologie.com/
CapronWebSite/Home/Contact) : 

•	 Sujet, email, code postal, ville, message 

Pourquoi collecter ces données ?
En tant qu’utilisateur du site, vos données sont collectées (avec votre consentement) :

•	 Pour nous permettre de vous contacter suite à votre sollicitation via notre formulaire de contact.
•	 Pour nous permettre d’assurer la livraison et la facturation de vos commandes.

Ces données ne seront jamais exploitées à des fins commerciales en dehors de votre sollicitation de contact. 

Dans le cadre de notre relation commerciale, vous devez mettre à disposition des données à caractère personnel nécessaires à l’initiation, à l’exécution 
et à l’achèvement d’une relation commerciale ainsi qu’à l’exécution des obligations afférentes, que nous sommes légalement tenus de collecter ou 
habilités à collecter en raison d’intérêts légitimes. Sans ces données, nous nous trouverons en principe dans l’incapacité d’établir ou maintenir une relation 
commerciale avec vous. 

Les cookies/traceurs collectent des données pour analyser et suivre le trafic sur notre site afin de recueillir des statistiques pour améliorer l’expérience 
utilisateur.

Qui traite les données ?
Les données collectées :

•	 Via les formulaires présents sur le site sont traitées par le service commercial de la société CAPRON PODOLOGIE.
•	 Via les missions SAV dans le cadre des contrats proposés sont traitées par les collaborateurs de la Société ayant des fonctions d’assistance. 

Ils sont, à ce titre, habilités et tenus à la confidentialité.

Combien de temps sont conservées vos données ?
La société CAPRON PODOLOGIE conserve vos données pour la durée nécessaire à la réalisation des objectifs décrits ci-dessus.
Vos données sont conservées jusqu’à 5 ans lorsque vous commandez sur le site.

Conformément aux dispositions de la réglementation applicable en matière de protection des données à caractère personnel, en particulier le règlement 
européen 2016/679 sur la protection des Données (le « RGPD ») ainsi que la loi du 6 janvier 1978 n°78-17 dite « Informatique et Libertés » et ses 
modifications, vous disposez d’un droit d’accès et d’un droit de rectification sur vos données.

De plus, sous réserve des conditions prévues par ladite réglementation pour l’exercice de ces droits, vous bénéficiez :
•	 D’un droit à l’effacement de vos Données (Hors données comptables dont la conservation de 10 ans est requise par le droit Français – article 

L123-22 du code de commerce)
•	 D’un droit à la limitation du traitement de vos données
•	 D’un droit d’opposition au traitement de vos données pour des motifs légitimes, conformément à l’article 21 du Règlement Général sur la 

Protection des Données (RGPD)
•	 Du droit au retrait du consentement, lorsque celui-ci vous avait été demandé. Lorsque le traitement de vos données est effectué sur la base de 

votre consentement, vous pouvez retirer celui-ci à tout moment.

La société CAPRONPODOLOGIE est susceptible de vous demander une justification de votre identité avant toute modification ou suppression de vos 
données personnelles.

Vous pouvez exercer ces droits : 
•	 en adressant un courriel à dpo.capron@capronpodologie.com
•	 par courrier à l’adresse suivante : CAPRON PODOLOGIE – Avenue de l’Europe – 71210 ECUISSES

La société CAPRON PODOLOGIE dispose d’un délai de 2 mois pour répondre à toute demande relative à l’exercice de vos droits. Ce délai peut être 
prorogé de deux mois, en raison de la complexité ou du trop grand nombre de demandes.

Où sont stockées vos données ?
Les données collectées sont stockées sur des serveurs Européens, hébergé par IONOS

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ
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